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Serviceaftale om Sygic navigation

Kunden accepterer at indga denne serviceaftale om Sygic Navigation (“Aftalen”) med:

Volvo Danmark A/S, CVR.nr. 56147713 (i denne Aftale benaevnt som VOLVO TRUCKS)

1.1

2.1

2.2

2.3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

AFTALENS GENSTAND

I henhold til vilkdrene og betingelserne i denne Aftale og som modydelse for Kundens betaling af den
pris og andre opkraevninger, der er angivet i Aftalen, leverer VOLVO TRUCKS serviceydelsen
"Navigation” ("Serviceydelsen"), for det eller de kgretgjer, som Kunden har angivet i Volvo Connect
("Kgretgjet").

SERVICEYDELSEN

Serviceydelsen giver navigationsvejledning til chauffgrer af Kgretgjet.

VOLVO TRUCKS kan foretage enhver andring i leveringen af Serviceydelsen, (1) der matte kraeves for
at overholde ethvert gaeldende sikkerhedsmaessigt, lovbestemt eller regulativt krav, (2) der tilfgjer
funktionalitet til Serviceydelsen, eller (3) som ikke vaesentligt pavirker Serviceydelsens kvalitet eller
funktion.

I nogle tilfaelde kan Kunden samarbejde med en VOLVO TRUCKS-forhandler eller -importgr i forbindelse
med kgbet af Serviceydelsen. Forhandleren eller importgren kan fungere som VOLVO TRUCKS' agent
for leveringen af Serviceydelsen.

PRIS FOR SERVICEYDELSEN

Kunden skal betale prisen for Serviceydelsen pr. sag som forudbetaling for en fast forudbetalt periode.

Alle betalinger, der skal foretages af Kunden i henhold til Aftalen, skal foretages fuldt ud og uden
modregning, begraensning eller betingelser af nogen art og uden fradrag for modkrav mod VOLVO
TRUCKS eller et selskab, der tilhgrer Volvo Group, forhandleren eller importgren, som matte vaere
angivet pa fakturaen.

Prisen for Serviceydelsen skal vaere som angivet p& Volvo Connect Digital Service Store (hvor prisen
kan opdateres fra tid til anden af VOLVO TRUCKS med angivelse af datoen for, hvorndr nye priser
treeder i kraft) og, hvis relevant, med fradrag af rabat som aftalt mellem Kunden og VOLVO TRUCKS

fra sag til sag.

Udover prisen skal Kunden betale prisen for opgraderinger af software og/eller hardware, som er
ngdvendige for Serviceydelsens funktion, herunder, men ikke begraenset til, telekommunikationsudstyr.

Hvis et belgb, der skal betales i henhold til Aftalen, ikke betales pa forfaldsdatoen, vil dette belgb, uden
at det pdvirker VOLVO TRUCKS' gvrige rettigheder i henhold til Aftalen, blive tilskrevet renter fra
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forfaldsdatoen, indtil betaling sker fuldt ud, bdde for og efter en eventuel domsafsigelse. Rentesatsen
svarer til 3-manedersrenten fra Stockholm Interbank Offered Rate (STIBOR).

SARLIGE BETINGELSER FOR FORUDBETALTE ABONNEMENTER
For Serviceydelsen, hvor der er aftalt forudbetaling for en forudbetalt fast periode, geelder fglgende
betingelser:

(1) For at drage fordel af den forudbetalte periode skal Kgretgjet registreres i Volvo Connect inden
for et ar fra den dag, hvor den forudbetalte periode blev faktureret.

(2) Abonnementsperioden starter den fgrste dag i maneden efter, at Aftalen er accepteret i Volvo
Connect.

(3) I den forudbetalte abonnementsperiode faktureres abonnementsgebyrer for Kgretgjet ikke til
Kunden.

(4) Betalinger relateret til Serviceydelsen eller brug, der ikke er daekket af abonnementsgebyret
(f.eks. yderligere serviceydelser) vil blive opkreevet og faktureret til Kunden.

(5) Iden forudbetalte periode vil der ikke blive foretaget refusion, hvis Kunden opsiger eller afbryder
en eller flere Serviceydelser.

(6) N&r den forudbetalte abonnementsperiode udlgber, ophgrer denne Aftale automatisk.

(7) Ovenstdende pdvirker dog ikke VOLVO TRUCKS' forpligtelse til at betale refusion i henhold til
pkt. 7.7.(3) nedenfor.

INFORMATIONSSYSTEMER

Kunden er opmaerksom p3, at Kgretgjer, der fremstilles, leveres eller markedsfgres af et selskab inden
for Volvo Group, er udstyret med et eller flere systemer, der kan indsamle og lagre oplysninger om
Kgretgjet ("Informationssystemerne"), herunder, men ikke begraenset til, oplysninger om Kgretgjets
tilstand og ydeevne samt oplysninger om Kgretgjets drift (samlet "Kgretgjsdata"). Kunden accepterer
ikke at pavirke driften af Informationssystemerne pa nogen made.

Uanset denne Aftales ophgr anerkender og accepterer Kunden, at VOLVO TRUCKS kan:
(1)  f3 adgang til Informationssystemerne nar som helst (herunder fjernadgang),
(2) indsamle Kgretgjsdata,

(3) gemme Kgretgjsdata pa Volvo Groups systemer,

(4) bruge Kgretgjsdata til at levere serviceydelser til Kunden samt til egne interne og andre rimelige
forretningsformal, og

(5) dele Kgretgjsdata inden for Volvo Group og med udvalgte tredjeparter.

Kunden skal sikre, at enhver chauffgr eller enhver anden person, der er autoriseret af Kunden til at
betjene Kgretgjet:

(1) er opmaerksom pa, at personlige oplysninger vedrgrende disse personer kan indsamles,
opbevares, bruges, deles eller pa anden mdde behandles af VOLVO TRUCKS, og
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(2) henvises til eller far en kopi af den geeldende Volvo Group-meddelelse om beskyttelse af

personlige oplysninger (tilgeengelig pa https://www.volvogroup.com/en-en/privacy.html).

Kunden accepterer at underrette VOLVO TRUCKS skriftligt, hvis Kunden szelger eller pa anden made
overdrager ejerskabet af Kgretgjet til en tredjepart.
DATABEHANDLERAFTALE

Kunden anerkender, at databehandleraftalen, der er vedhaeftet som bilag 1 og tilgeengelig pa folgende
websted: http://tsadp.volvotrucks.com/, er en integreret del af denne Aftale, og accepterer, at

betingelserne i databehandleraftalen gaelder for enhver databehandling i henhold til denne Aftale.

LOBETID OG OPSIGELSE

Denne Aftales Igbetid begynder pa den dato, hvor Kunden accepterer Aftalen i Volvo Connect.

Aftalen er geeldende, indtil Kunden afregistrerer Kgretgjet i Volvo Connect. Aftalen ophgrer ved

udgangen af den kalendermaned, hvor en sddan afregistrering blev gennemfort.

Aftalen ophgrer, hvis Kunden overdrager ejerskabet af Kgretgjet til en tredjepart, safremt Kunden forud
skriftligt informerer VOLVO TRUCKS om ejerskiftet eller selv registrerer ejerskiftet i Volvo Connect

VOLVO TRUCKS kan ophave Aftalen med gjeblikkelig virkning, hvis Kunden vaesentligt misligholder
Aftalen eller bliver insolvent, gr konkurs, indgar en aftale med sine kreditorer eller indgar i andre

aftaler eller situationer, der har en tilsvarende virkning,
VOLVO TRUCKS kan til enhver tid opsige Aftalen med seks maneders varsel.

Hvis Kunden undlader at betale skyldige belgb i henhold til denne Aftale, udggr det en vaesentlig
misligholdelse, som giver VOLVO TRUCKS ret til at ophaeve Aftalen med gjeblikkelig virkning.

Hvis denne Aftale udlgber eller opsiges/ophaves, gzlder fglgende efter udlgbsdatoen eller

opsigelsen/ophavelsen:

(1) Uanset hvordan Aftalen ophgrer, pavirker Aftalens ophgr ikke de rettigheder, pligter og ansvar,
som Kunden eller VOLVO TRUCKS har padraget sig inden Aftalens ophgr. Betingelser, som
udtrykkeligt eller underforstaet kan have virkning efter Aftalens ophgr, vil fortsat vaere gseldende

uanset ophgret.

(2) Ved ophgr af Aftalen, uanset drsagen hertil, har Kunden ikke ret til refusion af belgb, der er
betalt i henhold til denne Aftale, og Kunden skal straks betale VOLVO TRUCKS ethvert skyldigt
belgb, som er opstaet i henhold til denne Aftale.

(3) VOLVO TRUCKS skal dog kompensere Kunden, s&fremt (1) der er tale om en Aftale, der er
forudbetalt for en fast periode, og (2) VOLVO TRUCKS i vaesentligt omfang reducerer omfanget
af Serviceydelsen i Igbet af denne periode. Kompensationen skal i s& fald sta i forhold til den
reducerede brugsvaerdi af Serviceydelsen i den resterende periode og betaling af kompensation
udelukker enhver anden kompensation til Kunden sdsom omkostninger, udgifter og erstatning

for tabt forretning og fortjeneste.
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KUNDENS GENERELLE ANSVAR OG FORPLIGTELSER

Kunden skal sikre, at enhver medarbejder eller anden person, der betjener Kgretgjet eller bruger
Serviceydelsen, overholder denne Aftale samt alle instruktioner og anbefalinger, der er angivet i
vilkdrene for brug af Serviceydelsen og VOLVO TRUCKS' brugervejledninger i forbindelse med
Serviceydelsen.

Kunden garanterer, at denne ejer eller pa anden m&de har dispositionsret over Kgretgjet.

Serviceydelsen leveres kun af VOLVO TRUCKS i forbindelse med Kgretgjet, hvis betalingen for
Serviceydelsen er modtaget af VOLVO TRUCKS i overensstemmelse med denne Aftale, og hvis Kunden

har anskaffet alt det udstyr og al den software, der kraeves for at bruge Serviceydelsen.

Kunden skal sikre, at Kgretgijet er udstyret med de systemer og hardware, som matte vaere ngdvendige
for at bruge Serviceydelsen. I tvivlstilfaelde kan den autoriserede Volvo-forhandler levere de ngdvendige

systemer.

ANSVARSBEGRANSNINGER

Fglgende bestemmelser i dette punkt afspejler Aftalens omfang og prisen for Serviceydelsen.

VOLVO TRUCKS' samlede maksimale erstatningsansvar i henhold til denne Aftale vedrgrende krav, der
opstar i hvert kalenderkvartal (uanset om kravet stgttes pd kontrakt, tort, erstatning uden for kontrakt,
uagtsomhed, lov, tilbagebetaling eller pd andet grundlag), kan ikke overstige 100 % af det belgb, der
er betalt i henhold til Aftalen i det kalenderkvartal, hvor kravet opstod.

VOLVO TRUCKS er ikke ansvarlig (uanset om kravet stgttes pd kontrakt, tort, erstatning uden for
kontrakt, uagtsomhed, lov, tilbagebetaling eller pa andet grundlag), for tab af fortjeneste eller
forretning, spildt administrationstid eller omkostninger til rekonstruktion eller gendannelse af data,
uanset om et sadant tab opstar direkte eller indirekte, og uanset om VOLVO TRUCKS var opmaerksom
p& muligheden for et sddant tab eller ej, eller for fglgeskader eller indirekte tab.

I det videst mulige omfang, loven tillader, udelukker VOLVO TRUCKS hermed alle betingelser, garantier
og bestemmelser, udtrykkelige (med undtagelse af dem, der er angivet i Aftalen) stiltiende,
lovbestemte, saedvanlige eller andet, som ville eller kunne veere til fordel for Kunden, hvis der ikke var
tale om en sddan udelukkelse.

FORCE MAJEURE

VOLVO TRUCKS er ikke ansvarlig over for Kunden for fejl eller forsinkelser eller for konsekvenserne af
manglende eller forsinket opfyldelse af Aftalen, hvis den skyldes en haendelse, der ligger uden for
VOLVO TRUCKS' rimelige kontrol og forudseenhed, herunder men ikke begraenset til,
tredjepartstjenesteudbydere (herunder, men ikke begraenset til, mobildataudbydere), force majeure,
krig, arbejdskonflikter, protester, brande, storme, eksplosioner, terrorhandlinger og nationale
ngdsituationer, og VOLVO TRUCKS er i sd fald berettiget til en rimelig forleengelse af fristen for
opfyldelse af sddanne forpligtelser.
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MEDDELELSER

Enhver meddelelse om opsigelse/ophaevelse af denne Aftale fra VOLVO TRUCKS sendes til Kundens e-

mailadresse, der er registreret i Volvo Connect.

Enhver anden meddelelse fra VOLVO TRUCKS i forbindelse med denne Aftale anses for at veere kommet

til Kundens kundskab, ndr den offentligggres i Volvo Connect.

DIVERSE

Bilag 2 indeholder Slutbrugerlicensaftalen fra tredjepartsudbyderen af Serviceydelsen. Denne
Slutbrugerlicensaftale indeholder vigtige vilkar i forhold til leveringen af Serviceydelsen.

Tidspunktet for opfyldelse af VOLVO TRUCKS forpligtelser er ikke afggrende.

Hvis en betingelse eller del af Aftalen af en domstol, et administrativt organ eller en myndighed med
kompetent jurisdiktion findes at vaere ulovlig, ugyldig eller ikke kan handhaeves, vil denne bestemmelse
i det omfang, der kraeves, blive adskilt fra Aftalen og vil vaere ineffektiv uden s& vidt muligt at aendre
nogen anden bestemmelse eller del af Aftalen, og dette pavirker ikke andre bestemmelser i Aftalen,

der forbliver fuldt gyldige og med fuld retsvirkning.

VOLVO TRUCKS' manglende eller forsinkede udgvelse af rettigheder, befgjelser eller retsmidler skal
aldrig tolkes som et afkald af dem. Delvis udgvelse vil heller ikke udelukke yderligere udgvelse af
samme eller af nogen anden rettighed, befgjelse eller retsmiddel.

VOLVO TRUCKS kan andre vilkdrene og betingelserne i denne Aftale med tre maneders forudgdende

varsel til Kunden.

Aftalen er personlig for Kunden, som ikke ma overdrage, uddelegere, licensere, betro, give i
underentreprise eller udlicitere alle eller nogle af sine rettigheder eller forpligtelser i henhold til Aftalen
uden forudgdende skriftligt samtykke fra VOLVO TRUCKS.

Aftalen indeholder alle de vilkar, som VOLVO TRUCKS og Kunden har aftalt i forhold til Serviceydelsen
og erstatter alle tidligere skriftlige eller mundtlige aftaler, erklaeringer eller forstaelser mellem parterne
vedrgrende sddanne Serviceydelser.

LOVVALG OG TVISTBILAGGELSE

Denne Aftale er underlagt og skal fortolkes i henhold til svensk lovgivning uden hensyntagen til dens

lovvalgsprincipper.

Enhver tvist, kontrovers eller ethvert krav, der opstar som fglge af eller i forbindelse med denne Aftale
eller i forbindelse med misligholdelse, ophgr eller ugyldighed heraf, skal fgrst sgges lgst ved maegling i
henhold til reglerne i Voldgiftsinstituttet under Stockholms Handelskammer, medmindre en af parterne
ggr indsigelse. Hvis en af parterne ggr indsigelse mod maegling, eller hvis maeglingen afsluttes, skal
tvisten Igses endeligt ved voldgift i overensstemmelse med reglerne for Voldgiftsinstituttet under
Stockholms Handelskammer. Voldgiftssagen skal foregd pd engelsk. Voldgiftsstedet skal vaere
Ggteborg, Sverige. VOLVO TRUCKS er dog berettiget til efter eget skgn at indbringe sager vedrgrende
industrielle ejendomsrettigheder for nationale domstole sdsom patenter, varemaerker og

industrihemmeligheder.
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Slutbrugerlicensaftale

INDLEDENDE BESTEMMELSER

Denne slutbrugerlicensaftale skal regulere forholdet mellem:

(1) Kunden eller en person, der er juridisk autoriseret til at bruge Kgretgjet (i det fglgende benaevnt
"dig” eller "din”); og

(2) VOLVO TRUCKS (som underlicensgiver af Softwaren),

i forhold til din brug af Navigationslgsningen (herefter benaevnt "Softwaren”) og dens seerlige
funktioner, der leveres af Sygic a. s., med virksomhedsregistrering i Twin City C, Mlynské Nivy 16, 821
09 Bratislava - mestska ¢ast RuzZinov, Slovakiet, registreret i handelsregistret for byretten i Bratislava
I, sektion: Sa, fil nr. 4893/B, identifikationsnr. 35 892 030 (i det fglgende benzevnt “"Sygic”)

Denne aftale angiver de betingelser, under hvilke du er berettiget til at bruge den Software, som er
installeret i den enhed, der fysisk er indlejret og fastgjort til Kgretgjet.

INDGAELSE AF DENNE SLUTBRUGERLICENSAFTALE

Du accepterer hermed vilkdrene i denne Slutbrugerlicensaftale og accepterer at vaere bundet af denne

Slutbrugerlicensaftale ved at kgbe Serviceydelsen.

Hvis du ikke accepterer alle vilkdr i denne Slutbrugerlicensaftale, har du ikke tilladelse til at bruge
Softwaren, og du skal underrette herom VOLVO TRUCKS uden ungdig forsinkelse. VOLVO TRUCKS vil i

sa fald ggre Softwaren utilgaengelig eller afinstallere den fra den enhed, der er indlejret i Kgretgjet.

Du er ikke berettiget til at bruge Softwaren og acceptere denne Slutbrugerlicensaftale, hvis (1) du ikke
har den lovlige alder til gyldigt at indgd denne Slutbrugerlicensaftale, eller (2) hvis du er en person, der
er udelukket fra at bruge Softwaren i henhold til gaeldende lovgivning.

Denne Slutbrugerlicensaftale indgds ved godkendelse af Serviceaftalen om Navigation i Volvo Connect.

BRUG AF SOFTWAREN

For at kunne bruge Softwaren, skal Softwaren installeres som dashboardnavigation pd en korrekt
konfigureret enhed, der er indlejret i Kgretgjet.

Du accepterer og anerkender hermed, at Softwaren indeholder og vil blive brugt sammen med de
digitale HERE-kortdatabaser. Vilk8r og betingelser for brug af kortdatabaser kan findes p& de respektive
kortudbyderes websteder. Vilkarene i slutbrugerlicensaftaler for den respektive kortudbyder udggr en
del af denne Slutbrugerlicensaftale, i det omfang det er tilladt i henhold til den lovgivning, der regulerer
denne Slutbrugerlicensaftale.

For at sikre, at visse funktioner i softwaren skal kunne fungere korrekt, skal du muligvis have tradlgst
internet eller dataforbindelse aktiveret pd din enhed. Indstillingerne for den enhed, som du bruger
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Softwaren pa, er udelukkende dit ansvar. Du er alene ansvarlig for at betale eventuelle gebyrer og
udgifter i forbindelse hermed.

Du accepterer og anerkender, at du patager dig det fulde og eksklusive ansvar for brugen af Softwaren.
Du accepterer og anerkender endvidere, at det er dit ansvar at overholde alle gaeldende love, mens du
bruger Softwaren.

TILDELING AF UNDERLICENS

Alle ejendomsrettigheder og immaterielle rettigheder i og til Softwaren inklusive enhver af dens dele
(sdsom kortdatabaser) er ejet og vil forblive ejet af Sygic eller Sygics leverandgrer.

VOLVO TRUCKS har opndet en licens fra Sygic til at underlicensere Softwaren til slutbrugere i det
omfang, der er beskrevet i pkt 4.3 nedenfor.

VOLVO TRUCKS tildeler hermed dig en (1) ikke-eksklusiv og ikke-overdragelig underlicens til at anvende
Softwaren til din personlige brug, pa de betingelser, der er angivet heri, og medmindre denne
Slutbrugerlicensaftale angiver andet, (2) en underlicens til at bruge HERE-kortdatabasen i den aftalte
periode i det omfang, det er angivet i vilk8rene og betingelserne for licensaftalen med kortudbyderen.
Efter udlgb af denne periode, vil du ikke laengere veere berettiget til at hente fremtidige opdateringer,
medmindre du kgber yderligere adgang til kortdatabaser gennem VOLVO TRUCKS.

Du kan veere berettiget til at hente fremtidige opgraderinger og opdateringer til Softwaren. Intet i denne
Slutbrugerlicensaftale udggr dog en juridisk ret til, at du kan kraeve fremtidige opgraderinger og
opdateringer. Hvis der er tilgaeengelige opgraderinger og opdateringer, kan hentning af sddanne
opgraderinger og opdateringer veere betinget af yderligere betalinger. For at undgd tvivisspgrgsmal
omfatter begrebet Software, som anvendes i denne Slutbrugerlicensaftale, den opdaterede og/eller
opgraderede software, medmindre andet er angivet.

BEGRZANSNINGER PA UNDERLICENS

Softwaren m8 kun bruges som dashboardnavigation p& den enhed, der er indlejret i Kgretgjet. Du kan
hente bestemte tillaegsfunktioner og/eller yderligere adgang til kortdatabaser via VOLVO TRUCKS.

Du forpligter dig hermed til, at Kgretgjet kun ma bruges af den juridiske ejer eller af en person, der er
autoriseret hertil af den juridiske ejer.

Softwaren og alle dens dele (sdsom kortdatabaser) m& kun bruges til din personlige og ikke-
kommercielle brug. Du ma ikke underlicensere, szlge, videresaelge, udleje, lease, overdrage, tildele,
tilbyde pd time-share-basis, reproducere, duplikere, kopiere eller pd anden made udnytte eller ggre
Softwaren tilgaengelig for nogen tredjepart, medmindre dette udtrykkeligt er tilladt i henhold til denne
Slutbrugerlicensaftale.

Du ma ikke kopiere, distribuere, foretage reverse engineering pa, skabe afledte versioner af Softwaren
eller afledte veerker baseret pd Softwaren, analysere, dekompilere, adskille en kildekode eller forsgge
at hente en kildekode til Softwaren.

Du ma ikke anvende Softwaren p& nogen ulovlig made eller pd en made, der griber ind i eller forstyrrer
Softwarens integritet. Du ma ikke aendre eller tilpasse Softwaren eller p& anden vis forsgge at f3
uautoriseret adgang til Softwaren.
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Du accepterer hermed og anerkender, at VOLVO TRUCKS hermed tildeler dig en ret til at bruge
Softwaren. Du accepterer hermed, at Sygic ma anvende tekniske foranstaltninger for at deaktivere din

videre brug af din originale kopi af Softwaren eller dens dubletter.

EGENSKABER

Egenskaberne i Softwaren afhaenger af dens funktioner.

VOLVO TRUCKS giver ingen form for garanti med hensyn til ngjagtigheden eller fuldstaendigheden af
kortdatabaser, der kan vaere indeholdt i eller blive anvendt sammen med Softwaren, ruternes tilstand
eller ruternes brugbarhed. P& grund af vejforholdene, tidsforlgbet, skiftende omstaendigheder, anvendte
kilder og karakteristikaene for indsamling af omfattende geografiske data, er nogle anbefalinger

muligvis ikke ngjagtige og kan fgre til forkerte resultater.

Du bgr altid overholde fglgende regler, nar du bruger Softwaren: Softwaren er ikke beregnet til at
erstatte  information, der forekommer pa vejen, s3som kgrselsretning, tids- eller
vognbanebegransninger, lyskryds og faerdselsskilte, politiinstrukser osv. Overhold alle faerdselsregler,
og udvis opmaerksomhed under kgrslen baseret pd din egen gode dgmmekraft i henhold til
vejforholdene. Koncentrer dig altid om din kgrsel ved at holde gjnene og fokus pa vejen. Du m3& ikke

distrahere dig selv ved at indstille Softwaren, mens du kgrer.

ERSTATNINGSANSVAR FOR MANGLER

VOLVO TRUCKS er ansvarlige for mangler (1) i Softwaren og (2) i opgradering eller opdatering af
Softwaren.

VOLVO TRUCKS patager sig intet ansvar af nogen art for nogen ungjagtigheder, ufuldstaendigheder
eller andre mangler i kortdatabaser, der bruges sammen med Softwaren. Et sddant erstatningsansvar

er reguleret af vilkrene og betingelserne i licensaftalerne for de respektive kortudbydere.

VOLVO TRUCKS er ikke pa nogen made ansvarlig for input afgivet af dig. Input omfatter isaer, men er
ikke begraenset til: valg af destination, rute, undgdelse af vejafgifter. Du er alene ansvarlig for
rigtigheden af sddanne input.

VOLVO TRUCKS garanterer i seerdeleshed ikke for (uden begraensning), at Softwaren eller det leverede
resultat (1) vil leve op til dine krav og (2) vil veere uforstyrret, fejlfri eller tilgaengelig til enhver tid.

VOLVO TRUCKS patager sig intet ansvar for Softwarens manglende ydeevne, som er uden for dens
rimelige kontrol, f.eks. utilstraekkeligt GPS-signal.

Du accepterer, at VOLVO TRUCKS pa grund af konstante forbedringer af deres softwareprodukter kan
beslutte at ophgre med at yde teknisk support med hensyn til bestemte versioner af Softwaren; det kan
resultere i, at bestemte versioner ikke laengere fungerer sammen med anden software i din enhed. I et
sadant tilfeelde skal VOLVO TRUCKS informere dig pa forhdnd og give dig mulighed for at opgradere
Softwaren. Hvis du beslutter dig for ikke at opgradere Softwaren til en nyere version, patager VOLVO
TRUCKS sig intet ansvar for interoperabilitet, mangler og funktionsfejl i softwaren (inklusive Softwaren)
i din enhed.
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ERSTATNINGSANSVAR

VOLVO TRUCKS er kun erstatningsansvarlig for skader, hvis der er &rsagssammenhaeng mellem skaden
og Softwaren.

LOBETID OG OPSIGELSE AF SLUTBRUGERLICENSAFTALEN

Denne Slutbrugerlicensaftale treeder i kraft fra det i gjeblik, hvor den indgds som angivet under punkt

2.4 ovenfor, og den vil veere indgaet pa ubestemt tid.

Du kan til enhver tid opsige denne Slutbrugerlicensaftale med gjeblikkelig virkning ved at underrette
Underlicensgiveren og give VOLVO TRUCKS mulighed for at deaktivere eller afinstallere Softwaren fra
den enhed, der er indlejret i Kgretgjet.

Denne Slutbrugerlicensaftale kan opsiges af VOLVO TRUCKS med gjeblikkelig virkning, hvis du i
vaesentlig grad undlader at efterleve en hvilken som helst bestemmelse i denne Slutbrugerlicensaftale.
Meddelelsen om opsigelse skal sendes til din e-mailadresse, som du har angivet. Opsigelsen traeder i
kraft fra det tidspunkt, hvor den leveres til e-mailadressen, eller fra det tidspunkt, hvor VOLVO TRUCKS
modtager et svar om, at det ikke er muligt at levere den respektive e-mail med opsigelsen.

Hvis du i veesentlig grad undlader at efterleve en hvilken som helst bestemmelse i denne
Slutbrugerlicensaftale, er VOLVO TRUCKS berettiget til at bringe din brug af Softwaren til ophgr
gjeblikkeligt.

Ved ophgr af denne Slutbrugerlicensaftale (uanset &rsagen hertil) skal du ophgre med enhver brug af
Softwaren og give Underlicensgiveren mulighed for at deaktivere eller afinstallere softwaren fra den
enhed, der er indlejret i kgretgjet. Bestemmelserne i denne Slutbrugerlicensaftale, som i sagens natur
er beregnet til at vaere gaeldende efter ophgr, forbliver i kraft efter ophgr af denne Slutbrugerlicensaftale
(f.eks. bestemmelser vedrgrende fortrolighed, begraensninger af licens, erstatningsansvar for defekter

og skader, lovvalg og veerneting.).

FORTROLIGHED

Under Slutbrugerlicensaftalens Igbetid samt tidsubegraenset derefter, skal du hemmeligholde fortrolige
oplysninger fra VOLVO TRUCKS, Sygic eller nogen af dets tredjeparts dataudbyder, og du ma sdledes ikke
videregive den, hverken direkte eller indirekte, og du ma ikke bruge nogen af disse fortrolige oplysninger
e til egen fordel eller til nogen anden persons fordel. I forbindelse med denne Slutbrugerlicensaftale
betyder fortrolige oplysninger enhver industrihemmelighed eller information, hvad enten den er
skriftlig, digital, mundtlig eller i anden form, som er unik eller fortrolig for VOLVO TRUCKS, Sygic eller

virksomhedens tredjepartsdataudbydere.

LOVVALG
Denne Slutbrugerlicensaftale reguleres og fortolkes i overensstemmelse med svensk lovgivning. Det er
udtrykkeligt praeciseret, at CISG (Den Internationale Kgbelov) ikke finder anvendelse.

Lovbestemmelser om ufravigelig anvendelse af national eller international

forbrugerbeskyttelseslovgivning forbliver upavirket heraf.
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12 DIVERSE

12.1 Hvis en bestemmelse i denne Slutbrugerlicensaftale anses for at veere ugyldig, ulovlig eller ikke mulig
at hdndhaeve i nogen henseende, skal denne bestemmelse, i det omfang lovgivningen tillader det,
adskilles fra denne Slutbrugerlicensaftale og skal ikke pdvirke de resterende bestemmelser heri, og
parterne accepterer at erstatte en sddan bestemmelse med en gyldig bestemmelse, der i neermest
mulig grad gengiver hensigten og den skonomiske effekt af en sddan adskilt bestemmelse.

12.2 Du ma ikke overfgre underlicensen eller tildele de rettigheder, der udspringer af denne
Slutbrugerlicensaftale til tredjepart uden forudgaende skriftligt samtykke fra VOLVO TRUCKS.

12.3 Denne Slutbrugerlicensaftale udggr hele aftalen mellem VOLVO TRUCKS og dig vedrgrende aftalens
genstand og erstatter i sin helhed enhver skriftlig eller mundtlig aftale, der tidligere eksisterede mellem
VOLVO TRUCKS og dig vedrgrende aftalens genstand.

12.4 En fejl eller forsinkelse i hdndhaevelsen af en hvilken som helst ret eller et hvilket som helst retsmiddel
i henhold til denne Slutbrugerlicensaftale udger ikke et afkald pa en sddan ret eller et sddant retsmiddel

eller en hvilken som helst fremtidig h8ndhaevelse af en sddan ret eller et sddant retsmiddel.
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